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Stornobedingungen

Storno allgemein

Prinzipiell sind Stornierungen durch den/die Teilnehmerln zum frilhest moéglichen Zeitpunkt
bekannt zu geben. Mit erfolgter Stornierung gelten die unten angeflihrten
Stornobedingungen. Abweichungen davon sind nur unter besonderen Ausnahme-
bedingungen denkbar.

Die Benachrichtigung Uber Stornierungen muss per mail an info@mut4u.at und/oder
telefonisch an +436508944604 (auch SMS, WhatsApp, Signal) erfolgen.

Storno von mindestens halbtdgigen Veranstaltungen, Geburtstagsfeiern und
Workshops

(Outdoor & Survival, Feriencamps, Projekttage, Teambuilding & Firmenaufstellung,
Lehrlingstrainings, Geburtstagsfeiern, Workshops u.a. flir soziale Kompetenz, und dhnliche
Veranstaltungen)

Bei Stornierung durch den/die Teilnehmerin ohne unbedingt zwingenden Grund, sind
abhangig vom Zeitrahmen die folgenden Prozentsdtze des Veranstaltungspreises
an mutdu e.U. zu bezahlen:

21 Tage vor Veranstaltung 50%

7 Tage vor Veranstaltung 80%

ab 3 Tage vor Veranstaltung 100%

Bei entsprechend schwerer und akuter Erkrankung und mit arztlicher Bestatigung
entfallt die Stornogebhr.

Storno von Neuroklettern, erlebnispadagogischer Intensivbetreuung, Coaching,
Beratung und Supervision

Bei Stornierung durch den/die Teilnehmerin ohne unbedingt zwingenden Grund, sind
abhdngig vom Zeitrahmen die folgenden Prozentsatze des Veranstaltungspreises
an mut4u e.U. zu bezahlen:

7 Tage vor dem Termin 50%

ab 24 Stunden vor dem Termin bzw. bei Nichterscheinen 100%

Bei entsprechend schwerer und akuter Erkrankung und mit arztlicher
Bestatigung entfallt die Stornogebuhr.
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